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BEVEZETES

E publikacio a ,,Szakmai kommunikacio: publikaciés dokumentumok és zarotanulmany”
projektelem megvalositasa keretében jott l1étre. Célja, hogy a kiils6 és a belsdé szakmai
kommunikacios tevékenységek Osszehangoldsaval segitse a projekt megvalosulasat —
els@sorban annak folyamatkdzi ellendrzését és elemzését, valamint a megvalosult eredmények
értékeléséhez is hozzajaruljon.

A szakképzési rendszer atfogo fejlodésére-fejlesztésére vonatkozo, adatgytijtésen, empirikus
kutatdson és hataselemzésen alapuld, kovetkeztetéslevonast is magaban foglald szakmai

kommunikécio6 céljabol tortént a publikacidés dokumentumok 1étrehozésa.

Szandékaink szerint e dokumentumok a projekt eldrehaladdsa soran a megvalosult
projekttevékenységekrol, illetve a konkrét aktivitdsokon feliil, makroszintii szakképzési
fejlesztések hatasairdl, szakmapolitikai irdnyelvekrdl és azok teljesiilésének alakuldsardl is

szolnak.

fgy jott létre 6t szakmai publikacids anyag és egy zarotanulmany. A szakmai publikéacios
anyagok a projekt fobb eseményeihez kapcsolddva kertiltek elkészitésre, mig a zardtanulmany

a projekt befejez6 idészakaban késziilt.
A projekt f6bb eseményei, melyekhez kapcsolddva 6t szakmai publikdcios anyag jott 1étre:

1. Infrastrukturalis fejlesztések és eszkdzbeszerzések megvaldsitasa
,.Erdekl6dd vallalkozasok felkészitése” képzés megvalosulasa
A projekt tovabbi képzéseinek megvalosuldsa

A projekt mithelymunka sorozatanak lezarulasa

A

Az 4gazati képzokozpont nonprofit gazdasagi tarsasag megalapitasa

it
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A MUHELYMUNKA-SOROZAT

Az agazati képzOkozpont operativ szinti miikddésének, miikodtetésének meghatarozasa
(dontéshozatali  folyamatok, iigyvezetd tevékenységének tulajdonosi  feliigyelete,
sablondokumentumok kialakitdsa, tulajdonosi kommunikacié formaja stb.), a tulajdonosok
egyetértésén alapuld tarsasagi szerzddés tartalmanak meghatdrozdsa érdekében az agazati
képzokozpontot megalapité tulajdonosok és partnereik folyamatos egyeztetése volt
sziikséges. Az egyeztetések optimalis foruma egy szakmai mithelymunka sorozat volt, amely

havi 1 alkalommal valdsult meg és 6sszesen 18 alkalmat dlelt fel.

A mihelymunka sorozat megfeleld lebonyolitdsa, a relevans kérdéskorok és egyes
megvitatandd témak iitemezése, valamint megfeleld kibontasa, feldolgozéasa érdekében a
mithelymunkak a megfelelé szakismerettel és tapasztalattal rendelkezd moderatorok és
facilitaitorok irdnyitdsa mellett valdsultak meg. Olyan moderatorok ¢és facilitatorok
kozremikodtek, akik jartasak tobbek kozott a tréning és coaching, a vallalkozésjog, lizletviteli
tandcsadas és projektmenedzsment teriiletén. A mihelymunkéakat megel6zéen megismerték a
,»Centrumban Kisvarda sava-borsa” projektet, igy az elhangzott kérdéseket, felvetéseket

onalldan kezelték.

A mithelymunkak tapasztalatairdl, eredményeirdl révid, 1ényegre toré emlékeztetdk késziiltek
— szémitva arra, hogy a miihelymunkak tartalméval kapcsolatban kés6bb meriilhetnek fel

kérdések, vagy torténhetnek valtozasok a projekt elérehaladéasa soran.

A moderatorok / facilitatorok konzultacids alkalmakat biztositottak olyan kérdések esetében,
amelyeket az adott workshopon nem lehetett megnyugtatéan lezarni vagy tovabbi kérdéseket
indukéltak. Ezekre az esetekre kapcsolddott a mithelymunka sorozathoz egy folyamatos

egyeztetési forum.

A moderatorok / facilitarorok koordinalasaval, elsésorban online kapcsolattartasi eszkozoket

alkalmazva (Zoom, Teams, Messenger stb.) masodsorban telefonos vagy
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személyes egyeztetéssel tartdk fel a résztvevok azokat a

kérdéseket, kételyeket vagy idokdzben felmertilt — vélt vagy
valos — kockazatokat, amelyek egy-egy mithelymunka

utan felvetddtek.
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1. A DUALIS KEPZOHELYKENT VALO MUKODES ELONYEI

Vitaindit6é kérdések: Ipar 4.0 és Szakképzés 4.0 aktualitasai

A miihely résztvevoi rovid, vitainditdo eldadast kdvetden tobbféle szempontbol vizsgaltdk a
mithely kozponti témajat, azaz a dudlis képzdhely miikddését, illetve annak eldnyeit,

kockazatait.

Ugyancsak ramutattak az Ipar 4.0 és a Szakképzés 4.0 stratégiak osszefliggéseire, az Ipar 4.0
altal generalt munkaerdpiaci igényekre és az azokat kielégiteni hivatott szakképzési rendszer
jelenlegi és leendd kihivasaira. Azokra a megoldand6 problémaékra, amelyekkel szembe kell
néznie a szakképzésnek, azaz az Ipar 4.0 altal generalt kihivasokra adhat6 vélaszok egyike a

dudlis szakképzés bovitése, korszeriisitése, illetve atstrukturalasa.

Téma kibontasa: Az agazati képzékdzpont

Ebbdl a megfontolasbol jottek 1étre az agazati képzokdzpontok €s mitkodnek modernizalt dudlis
képzoéhelyként. Feladatuk, hogy a szakképzd intézmény €s a piacorientalt vallalkozasok
Osszefogasaval torekedjenek azoknak a problémaknak a megoldasara, amelyeket egyediil az

intézmény, vagy egyediil egy-egy vallalkozas nem tudna megoldani. Ilyen példaul

- a valtoz6 technikai kornyezetet (amelyet a cégek tudnak elsdsorban biztositani) és a
technika szakszeri kezelésére valo felkészités, szakma vagy szakképzés biztositasa
(amelyhez a szakképzd intézmény sziikséges)

- szimulécios termeld kornyezet biztositasa, melyben a tanul6, mint munkavéllalé van
jelen, ugyanakkor tanulmanyi koételezettségeinek is eleget tesz

- avallalkozas munkaerd-igénye kielégithetd hosszutavon — a munkaltato a sajat szakmai
elvarasait kozvetitheti a tanulok fel¢, 6k pedig be tudnak illeszkedni egy valos, piaci
termelést vagy szolgaltatast nyujté munkakornyezetbe; az egyiittmiikodés hosszu idére

szolhat

- az oktatasi koriilmények ¢és eszkozok fejlesztése folyamatos
lehet, mivel a munkaszerzddéses tanulok utdn komoly

ado-visszaigénylési lehetdség van.

it
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2. AZ AGAZATI KEPZOKOZPONT, MINT DUALIS KEPZOHELY SAJATOSSAGAI

Vitaindité kérdések: Az agazati képzékozpont sajatossagai

A workshop célja az volt, hogy gondolatokat ¢bresszen ¢€s lehetéleg minél élénkebb vitat
generaljon az gazati képz6kozpont (azaz az AKK) alapitoi korében. A moderator ezzel kivanta
eldsegiteni, hogy a résztvevok egyiittesen gondoljak végig a dualis képzés sajatossagait, illetve
kozosen vegyék szamba azokat az elényoket, amelyeket az AKK biztosit a hagyomanyos dualis

képzoéhelyekkel szemben.

Jelen mithelymunka nem foglalkozott az esetlegesen felmeriild kockazatokkal — az alapitok

motivacios bazisanak erdsitése érdekében kizardlag a pozitiv hozadékokra koncentralt.

Kulcsszavak

Az innovativ megkozelités vezérfonala a ,,koz0s cselekvés” volt, legfontosabb

kulcsszavai pedig a ,,szinergia, kozos fejlesztés, adminisztrativ felelésség” voltak.

Téma kibontasa: El6nyok a ,,tobbiekkel” szemben

A mihelymunka résztvevoi a dudlis képzésnek el0szor csupan a ,,szokasos” eldnyeit lattak és
soroltak. Az 4dgazati képzokozpont strukturdjanak és deklaralt céljainak attekintése utan viszont
sikertiilt innovativ modon megkdzeliteni a témat és olyan elényodkre fokuszalni, amelyek szoba

sem keriilhetnek a hagyomanyos dualis képzohelyek esetében.

Kovetkeztetés / Eredmény

Az é4gazati képzOkozpont alapitoi felismerték, hogy az alapitdk erdsségei Osszeadodnak az
agazati képzokozpont tevékenysége sordn. Ide tartozik, hogy kozdsen egy adott agazatra
koncentralva nagyobb figyelemmel tudjak kisérni az aktualitdsokat, a technologia fejlodését és
kozosen jobban meg tudjak hatdrozni a fejlesztések iranyat. Egylittesen nagyobb

kompetenciahalmazt tudnak lefedni az oktatas soran, nem lesznek hianyossagok. Minden
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szerepld mas-mas erdsséggel tud hozzajarulni a k6zds haszonhoz €s nagy

valdszintiséggel kompenzalni tudjék azokat a hianyokat, amelyek

kiilon-kiilon fellelhetdk az egyes szereploknél.
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3. AZ AKK MINT GAZDASAGI TARSASAG

Vitaindité kérdések: adminisztracio, adatszolgaltatas, uzleti terv

Célunk az volt, hogy attekintsiik az alapitokkal mindazokat a kotelezettségeket, amelyeket a
»kettos identitas” rd az agazati képzokodzpontra, egyfeldl mint gazdasagi tarsasagra, masfeldl
mint dualis képzOhelyre. Azt is végig kellett gondolni, hogy ezek a kotelezettségek milyen

munkaterheket ronak a képzokdzpontra.

Kulcsszavak csoportositva

1. torzsbetét / tagok vagyoni hozzajaruldsa — tarsasagi szerz0dés — taggytilés / ligyvezetd —
stratégiai tervek (lizleti, pénziigyi, marketing stb.) —iizleti év — konyvvizsgalat — beszdmolo
—mérleg

2. képzési program — mindségiranyitdsi rendszer — kamarai nyilvantartasba vétel —
munkaszerzddéskotés — oktatasszervezés — szakiranyu oktatds adminisztracidja — szocialis

hozzajarulasi ad6 és adokedvezmény visszaigénylés — az SZC és AKK kapcsolata

Téma kibontasa: gazdasagi tarsasag ES képzdhely

Részletes kifejtésre keriilt a nem nyereségorientalt (nonprofit) mikodés sziikségessége
mindamellett, hogy a tarsasag gazdasagi tevékenységet is folytathat €s sziikséges nyereségre
torekedni, ami azonban nem oszthat6 fel a tagok kozott. Ez 6nmagaban is kiilonlegessé teszi a
tarsasagot, azonban ehhez jarul még az agazati képzokdzponti forma, ami még kiillondsebbé
teszi a mikodést. Uzleti terv elkészitése esedékes, amelyben mindenki kdzremiikodése

sziikséges!

Kovetkeztetés / Eredmény
A dontési felelosséget az ligyvezetd és a taggytilés kozosen viseli. Az agazati képzOkdzpont
adminisztracids kozpontjat az eldzetes terveknek megfelelden sziikséges kialakitani. Az iroda

feladata, hogy elldssa mindazt az adminisztracids feladat-halmazt, amelyet a

SZECHENY!I @

Eurépai Unid
Europai Szocialis
Alap

M OMAA
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE

hagyomanyos dualis képzohelynek onalldan kell megoldania, kezdve
az AKK dokumentumsablonjainak  kialakitdsatol a
szerzOdéskotéseken at egészen az eKrétdban torténd

adatrogzitésig.
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4. AZ AKK MINT DUALIS KEPZOHELY

Vitaindité kérdések: tervezés, szervezés, lebonyolitas

A workshop célja volt, hogy az eléz6 mithelymunkdn megbeszélteket tovabbgondoljék az

alapitok és minél inkabb konkretizaljak a dualis képzéssel jaro feladatokat.

Kulcsszavak

szakirdnyu oktatds szervezése — oktatéi csapat megfelelésége — kamarai
szempontrendszer és nyilvantartasba-vétel — szakképzési munkaszerzédés — munkabér

¢s juttatasok — igazodas a tanév rendjéhez

Téma kibontasa: a dualis képzésszervezési feladatai / munkaterhei
A résztvevok részletesen attekintették az agazati képzokozpont tevékenységéhez sziikséges
személyi és targyi feltételeket, a mukodéssel kapcsolatos feladatokat ¢és azok varhato

utemezését és tervezett feleldseit.

Kovetkeztetés / Eredmény

Az AKK mint dualis képz6hely miikddésének elékészitése is komoly feladatokkal jar. A
tagoknak k6zdsen ki kell dolgozniuk a szakiranyu oktatés képzési programjait, ellendrizni kell,
hogy teljeskorien rendelkezésre allnak-e a sziikséges eszkozok, illetve biztositott-e az
egylttmikodés és az oktatdi csapat mind a kozismereti, mind a szakiranya oktatashoz.
Utemezni kell a képzéseket, igazodva a tanév rendjéhez, illetve figyelembe kell venni a
gyakorlatra, szabadsagra, juttatasokra vonatkozd jogszabalyi el6irdsokat. A kamarai
szempontrendszer alapjan ki kell dolgozni az AKK mindségiranyitasi rendszerét, amelyben
rogziteni sziikséges a legalapvetobb miikodési eljarasokat és folyamatleirasokat, valamint ki

kell dolgozni a sablondokumentumokat.

Az oktatas adminisztracidja folyamatos feladatvégzés elé allitja majd az AKK személyzetét. A

munkaszerzGdéseket varhatéoan az AKK koti meg a tanuldkkal, ez

SZECHENYI @
Fpp Eurépai Unié
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titkarsagi, pénziigyi €s irattarazasi munkakat is takar. Evidencia a

havi  rendszerességgel végzendd  bérszamfejtési  és

addvisszatéritési feladat.
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5. AZ AKK SZERVEZETI FELEPITESENEK ELOZETES MEGTERVEZESE

Vitaindité kérdések: ami eddig kimaradt és ami eddig még nem volt

A workshop célja az volt, hogy a résztvevok attekintsék az eddig megbeszélteket és ezek

segitségével megtervezzek az agazati képzokozpont szervezeti felépitését.

Téma kibontasa: ami eddig kimaradt...

A résztvevok ujra attekintették az eddigi mihelymunkdk eredményeit, felidézték a
gondolatcserék, vitdk menetét és Gsszegylijtotték a mithely-sorozat soran eddig még fel nem

meriilt kérdéseket, gondolatokat. Uj szempontként meriiltek fel az alabbiak:

- Ha az A4gazati képzOkozpont dudlis képzOhelyként milkddik ¢és a tanuldk
munkaszerzddéssel az alapito vallalkozasoknal tanuljadk meg a szakmat, akkor nem csak a
vallalkozasok munkaerdigénye oldédhat meg, de a fiatal munkaerd sem lesz
rakényszeriilve a munkakeresésre. Igy hosszabb tavon kikiiszobolhetd a fluktuacio,
mindkét szerepld szamara biztonsagosabbd valik a munkaerd-piac: a munkavallald
hossztavon szdmithat az alkalmazasra, a munkaltatdo pedig bizton szamithat a lojalis,
fejlédni képes munkavallalora.

- Az agazati képzokozpont tulajdonképpen egy szovetséget jelent. Mindazon tul, hogy
gazdasagi tarsasagként miikodik és a bevételek novelésére torekszik a koriilmények
fejlesztése érdekében, az agazat és az oktatott szakmak vagy szakképesitések tartalmi
fejlesztése, az oktatds mindségének javitasa is cél. Ezt sokkal inkabb lehetséges ebben az
egytittmikodésben.
elvégzésére az AKK-ban erre a feladatra megbizott hozzaérté személyzet all rendelkezésre,
a vallalkozasoknal felszabadul az ezzel a feladattal eddig megbizott munkaerd. A

felszabadult id6 akar az oktatisban, akar az AKK vagy a vallalkozas termeld
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tevékenységében hasznosithatd, ami mindenképpen hasznos.

- Nem csak a strukturat, de a sziikséges infrastruktarat is meg

kell tervezni!

it
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Téma kibontasa: ami eddig még nem volt...
A résztvevok attekintették a projekt megvaldsithatosagi tanulmanyat és az AKK felépitésének
elzetes terveit. Egyetértettek abban. hogy a tervezett struktira kielégiti az AKK miikodésének

kezdeti id3szakat, azaz 3 f6 feladatellatoval elindulhat az AKK.

- teljeskorti cégképviselet, dontéshozatal a taggyiilés altal meghatarozott mértékig,
jogszabalyok szerinti miikodés feliigyelete — ligyvezetoi feladat

- operativ pénziigyek intézése: szerzOdések pénziigyi vonzatainak szamfejtése/utaldsa,
konyvelés, elszdmolas, jelentéstétel €s visszaigénylés — pénziigyi ligyintézoi feladat

- operativ adminisztracios ¢és szervezési feladatok intézése: szerzddéskotések,
képzokozpont altal nytjtott juttatdsok adminisztracioja, nyilvantartdsok vezetése,

szakmai jelentéstétel — adminisztracios ligyintézoi feladat

A 6 feladatok és feleléseik témakore utan az AKK infrastrukturajanak f6 korvonalait vazoltak
a résztvevok — beleértve a székhelyet és kozponti irodahelyiséget biztositd SzC €s a tobbi

alapito helyszineit.

- Az AKK székhelye és kozponti ligyintéz irodaja varhatoan a Kisvardai Szakképzési
Centrum székhelye lesz.
- A szakirdnyu oktatast, annak eszkozeit, illetve a valos munkakdrnyezetet biztositja
o aszakképzési centrum tanmiihelye
o aCafé Vya Etterem és Bowling Club
o a Goncz Biifé¢ — Gyorsétterem
o az Amadeus Etterem S6r6z6
- A tervezett képzések
o Cukrasz
o Pincér-vendégtéri szakember

o Szakécs

Kovetkeztetés /| Eredmény

A struktira és a sziikséges infrastruktira attekintése utan az alapitok

gy tekintik, hogy tovabb tudnak Iépni az AKK

megalapitasanak gyakorlati kérdéseire.

SZECHENY! @
Eurépai Unid

Europai Szocialis

Alap

MAGYARORSZAG . ST
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE

it

225
P
nj e
b

.
wly

14



QA Szakmai kommunikécio: publikacidos dokumentumok és zarotanulmany
KISVARDAI GINOP-6.2.7-20-2021-0019

SZAKKEPZESI CENTRUM

6. TULAJDONOSI / PARTNERI VISZONYOK HIVATALOS DOKUMENTUMAI

Vitaindité kérdések: az NKft. mint lehetéség

Az eddigi mithelymunkék soran attekintettiik az agazati képzokdzpont mint dudlis képzdhely
és az agazati képzokozpont mint nonprofit gazdasagi tarsasag eldnyeit. Gyakorlati
szempontokat kell most eldtérbe helyezni, tulajdonosi / partneri szemszdgbdl: miniszteri

enged¢ly ¢€s tarsasagi szerzodés.

Téma kibontasa: dokumentumtartalmak attekintése

A résztvevOk a relevans jogszabalyhelyek ¢és 4gazati miniszteri rendeletek alapjan

Osszegyljtotték a hivatalos iratok

A miniszteri engedély irdnti kérelem tartalmi kovetelményei:
— tulajdonosi kor, tulajdoni hdnyad és tokehanyad, székhely
— tulajdonosi nyilatkozatok a tdke rendelkezésre allasardl, kezdeti miikodési koltségek
vallalasarol, alairasi cimpéldanyok, NAV-igazolas koztartozasmentességrol
— ahelyileg illetékes kamara elvi timogato nyilatkozata
— a fenntart6 elvi tamogato nyilatkozata

— szakmai program, lizleti terv

Tarsasagi szerz0dés tartalmi elemei a Polgari Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. térvény
gazdasagi tarsasagokrol szolo harmadik rész XVI. fejezete rendelkezései alapan

— A gazdasagi tarsasag létesito okirata a tarsasagi szerzodés.

— A létesitd okiratot valamennyi alapitd tagnak ala kell irnia. A tag helyett a tarsasagi
szerzOdést kozokiratba vagy teljes bizonyitd ereji magéanokiratba foglalt
meghatalmazassal rendelkez6 képviseldje is alairhatja.

— Tartalmaznia kell a gazdasagi tarsasag nevét és székhelyét, a gazdasagi tarsasag

tevékenységi korét, a tarsasag jegyzett tokéjét, a jegyzett toke
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rendelkezésre bocsatasanak modjat €s idejét
— Az alapitast a létesitd okirat kozjegyz6i okiratba

foglalasatol vagy {ligyvédi vagy kamarai

it
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jogtanacsosi ellenjegyzésétél szamitott harminc napon beliill be kell jelenteni a

nyilvantart6 birdsagnak.

A Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény gazdasagi tarsasagokrol sz616 harmadik
rész XX. fejezete sz6l a gazdasagi tarsasadg szervezetérdl, ezen beliil is a XXVII. fejezet a
korlatolt feleldsségli tarsasag szervezetérol:

— A korlatolt feleldsségii tarsasag legfobb szerve a taggytilés.

— A taggyllés kizar6lagos hataskorébe tartozik az olyan szerzddés megkdtésének
jovéhagyasa, amelyet a tarsasdg sajat tagjaval, ligyvezetdjével, feliigyelObizottsagi
tagjaval, valasztott konyvvizsgaldjaval vagy azok kozeli hozzatartozojaval kot.

— Aziigyvezet6 késedelem nélkiil koteles 6sszehivni a taggytilést vagy annak {ilés tartasa
nélkiili dontéshozatalat kezdeményezni a sziikséges intézkedések megtétele céljabol, ha
tudomasara jut, hogy a tarsasag sajat tokéje veszteség folytan a torzstoke felére csokkent
vagy a torzstoke torvényben meghatarozott minimalis 6sszege ala csokkent, a tarsasagot
fizetésképtelenség fenyegeti vagy fizetéseit megsziintette vagy ha vagyona a tartozasait
nem fedezi.

— A tarsasag ligyvezetését egy vagy tobb ligyvezetd latja el. Az ligyvezetd képviseleti
joganak korlatozasa, megosztasa, és nyilatkozatanak feltételhez vagy jovahagyashoz
kotése harmadik személyekkel szemben nem hatalyos.

— Az ligyvezet6 a tarsasag tagjairdl tagjegyzéket vezet.

Kovetkeztetés / Eredmény

A jogi szabalyozok megismerése utan at kell gondolni és kozdsen el kell donteni, hogy a
tarsasagi szerzOdésben lefektetett paraméterek hogyan alakuljanak. K6z6s dontés sziikséges
példaul abban a kérdésben, hogy a jogszabdlyban felsorolt eseteken kiviil még milyen
kérdéseket utaljunk a taggytilés kizdrolagos dontési jogkorébe, fixaljuk, hogy hogyan alakuljon
a szavazati jog, szavazatok szadma, és a cégjegyzés moddja. Dontsiik el, hogy hogyan kell

Osszehivni a taggylilést és milyen formaban bonyolithatdo le — példaul
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lebonyolithat6-e online jelenlétet lehetdvé tevOapplikacion keresztiil
¢s ha igen, hogy ellendrizhetd a szavazas. Tobb hasonlo

kérdésben kell konszenzusra jutnunk!
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7. A MINOSEGIRANYITAS ALAPTETELEI

Vitaindité kérdések: A mindségiranyitas kezdeti Iépései
Minden olyan szervezetnek, amely termékeit vagy szolgéltatasait ellendrzott koriilmények
kozott kivanja nyujtani az iigyfelei megelégedésére, sziiksége van mindségiranyitasi rendszerre.

Kulesszavak

Mindségpolitika, vizid, misszid, stratégiai célok, PDCA beavatkozési logika
fogalomrendszerének tisztdzasa — a mithelymunka alapvetd célja
Téma kibontasa: A mindségiranyitas alapjai

A résztvevok koziil tobbeknek ismerds mar a mindségiranyitas, hiszen a szakképzésrdl sz616
2019. évi LXXX. torvény értelmében a szakképzd intézmények ¢és a dualis képzohelyek
mindségiranyitasi rendszert miikodtetnek, melyet a 127.§ (3) bekezdése szerint 2022. augusztus
31-¢ig kellett kialakitaniuk.

Kovetkeztetés / Eredmény

A résztvevok egyetértettek abban, hogy a mithelymunka soran tisztazott fogalmak alapjat a
mindségiranyitasi rendszer alapvetd tételeit kozosen kell megfogalmazniuk. Az AKK
mindségiranyitasi rendszerének illeszkednie kell a szakképzd intézmények, illetve az egyes
dualis képzbhelyek rendszeréhez. Elséként kell megfogalmazni az AKK mindségpolitikajat,
amely az intézmény altal hivatalosan kinyilvanitott szandék és irdnyvonal, a mindség iranti

elkotelezettségének dokumentalt kinyilatkoztatasa. A mindségpolitikanak Osszhangban kell

crer

crer

tartalmazza, hogy mi az intézmény létezésének célja, mely teriileteken kivan mitkddni, milyen
termékeket és szolgaltatdsokat kivan nyujtani és kik lesznek ezek felhasznaloi. Ezek utan ssze
kell allitani a stratégiai célokat (amelyek tulajdonképpen az AKK hosszu tava céljai), a
fejlesztési célokat (amelyek az AKK kozép- és rovidtava céljai) és a mindségeélokat (amelyek

a fejlesztések indikatorokkal ellatott eredményei). A célrendszer —
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els6sorban a mindségcélok — rendszeres vizsgélata, az indikatorok

rendszeres értékelése mutatja meg, hogy az AKK a terveknek
megfeleléen teljesiti a feladatat, vagy beavatkozast

igényel az lizletmenet.
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8. MINOSEGIRANYITAS A KAMARAI SZEMPONTRENDSZER ALAPJAN

Vitaindité kérdések: a kamarai szempontrendszer

A szempontrendszert meg kellett ismerniiik a résztvevoknek. A Publikécid 8. sz. melléklet-
csomagja szolgalt vitainditoként.

Kulcsszavak

Kam-Sze-R — célok — szabalyzatok — folyamatleirasok — mérések — panaszkezelés —
iigyfélszolgalat — dokumentumsablonok — szakképzési munkaszerzédés — képzési
program

Téma kibontasa: a kamarai szempontrendszer

A miuhelymunka résztvevoi tovabb haladtak az el6z6 miihely 4ltal kijelolt uton, azaz megtették
a mindségiranyitdsi rendszer kozos kialakitasdnak kovetkezd 1épését. A kamarai
szempontrendszer attanulmanyozasat és megértését segédlet-csomag tamogatta. Attekintették
a rendszer minimalisan sziikséges ¢€s elégséges elemeit, amelyek a kovetkezok:

1. ateljes képzési rendszer folyamatleirasa / folyamatszemlélet

2. képzési tevékenység leirasa és céljanak meghatdrozésa, amelyet a képzési program
tartalmaz

mindségcél meghatarozasa és kapcsolata a tevékenység céljaval,

mérés (tanuloi, szakképzod intézményi, elégedettség) €s ellendrzés,

vezetdi felelosség meghatarozasa €s feleldsok kijeldlése,

helyesbitd tevékenységek tervezése,

NS RAEW

dokumentum ¢és feljegyzéskezelés.
Kovetkeztetés / Eredmény

A szempontrendszerhez kapcsolodd utmutatok elég részletes leirdst adnak a rendszer
kialakitdsahoz, illetve javaslatokat és mintakat nyqajt a legsziikségesebb sablondokumentumok
elkészitéséhez.

Az alapitok jogos igénye, hogy az dgazati képzokozpont, a sajat mindségiranyitasi rendszerének
kialakitdsa soran ugy készitse el a sablondokumentumokat, hogy azok a partnerek
rendszereiben is gond nélkiil haszndlhatok legyenek — idével pedig az
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Osszes partner Osszes mindségiranyitasi rendszerét Ossze kell
hangolni, amennyire csak lehetséges.

A kovetkez6 miuihelymunkan ki kell alakitani a
mindségiranyitasi rendszert, amig frissek az ismeretek
¢s erds a partnerek motivacioja.
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9. A MINOSEGIRANYITASI RENDSZER KIALAKITASA

Vitaindité kérdések: a minéségiranyitasi rendszer kialakitasa

A mithelymunka résztvevoi roviden ismét attekintették a kamarai szempontrendszert, mivel
annak alapjan kivanjak korvonalazni az dgazati képzokdzpont mindségiranyitasi rendszerét.

Kulesszavak

Kézikonyv — eljarasok — folyamatok / folyamat-leirdsok — miikodési dokumentumok —
dokumentumsablonok — szabalyzatok

Téma kibontasa: mindségiranyitasi fogalmak

A rendszerkialakitds feladati el6tt a résztvevok

tisztaztdk a fontos mindségiranyitasi fogalmakat és e

kézikdnyv (rendszer-leiras)

szakkifejezéseket. A rendszerkialakitast Otletborze

keretében végezték a résztvevok. Alapjat a {
Eljarasok

mindségpiramis adta, eszkdze az informacios fal volt. A

képzésen részt vevok mindegyike tobb gondolattal T —

hozzajarult a fal kialakitasdhoz. A facilitdtor A/6 méretii

lapokon rogzitette az 6tleteket és ragasztogyurmaval jol

Formanyomtatvanyok
lathatd modon kitlzte az informacios feliletre. Az

Osszetartozd Otletek, gondolatok csoportositasa utan

kialakult a mindségiranyitasi rendszer korvonala:

Kovetkeztetés / Eredmény

Mindségiranyitasi kézikonyv
— mindségpolitika, misszid, vizid
— aképzési rendszer leirasa / folyamatszemlélet
— célrendszer (stratégia, fejlesztés, mindségeélok)
— az intézmény strukturaja €s a szervezet
— eljarasok és a hozzéjuk tartoz6 munkafolyamatok ismertetése
— lzleti terv

Eljarasok ¢s munkafolyamatok
—  képzés (f6 folyamat)

o program-kidolgozas

o személyi és targyi feltételek (beleértve: oktatoi

tovabbképzés, eszkozfejlesztés és
karbantartas)

— gazdasagi tevékenység
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— toborzas, marketing
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marketing terv
kommunikacios terv

o O O

iigyfélszolgalat miikddtetése

o panaszkezelés
— iratkezelés, irattar

o iktatas, irattarozas

o iratselejtezés

o iratmegOrzési kotelmek
— mindségiranyitas

o mindséggel dsszefliggd mérések / elégedettségmérés
mérési eredmények elemzése, vizualizacid
belsd auditok
helyesbitd / megel6z0 intézkedések
vezetOi atvizsgalas / onértékelés

0O O O O O

visszacsatold intézkedések, beavatkozas
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10. AZ EDDIG KIALAKITOTT ELVEK FOLYAMATKOZI MONITOROZASA

Vitaindité kérdések: mindenre gondoltunk-e?

A résztvevok az el6z6 mithelymunkék alapjan ugy dontottek, hogy a kamarai eléirasok és a
mindségiranyitasi rendszer tiikrében at kell gondolni a szervezeti felépitést.

Téma kibontasa

Egyértelmii, hogy a mindségiranyitdsi rendszer kovetelményeivel, illetve a rendszer
miikodtetésének humaneréforrasaval nem szamolt az AKK. A jelen miihely alkalmaval dssze
kell gyiijteni, hogy melyek azok a feladatok, amelyek a minéségmenedzsmentnek kezelnie kell
¢s human er6forrast igényelnek.

Kovetkeztetés /| Eredmény

A 9. workshopon a résztvevok strukturaltdk a mindségiranyitdsi rendszert, azonban nem
beszéltek arrol, hogy a rendszert ki fogja kidolgozni, leirni és Iétrehozni a rendszer
miikodtetéséhez sziikséges hattérdokumentumokat. Mindenki egyetértett abban, hogy az AKK
kiildetését €s jovoképét a partnereknek egyiittesen kell megfogalmazniuk.

Az egyéb szabalyzatokat €s eljarasokat nem feltétleniil sziikséges kdzosen kidolgozni, azonban
mindenképpen véleményeznie kell minden érintett félnek, illetve valtoztatasi javaslatokkal élni,
ha sziikséges.

A munkafolyamatok leirasaban fontos, hogy a felek egyiittmiikodjenek, hiszen az egyes
vallalkozasokndl jelenleg mas-mas a gyakorlat. Elengedhetetlen, hogy mindenki
kozremiikddjon a dokumentécio egységesitésében, illetve a dokumentumsablonok tartalmanak
megitélésében.

A fenti feladatok — konkrétan a rendszer kidolgozasdhoz — minimum 1 f6 munkatarsra van

sziikség.

A gyakorlati miukodtetéshez is sziikséges a munkatars kozremiikdodése. Munkdja
nélkiilozhetetlen lesz az operativ feladatok végzésében — ilyen példaul az tligyfélszolgalat
miukddtetése, az onértékeléssel kapcsolatos kérddivek eljuttatasa a célcsoportokhoz (tanulok,
sziilok, partnerek), ezek kiértékelése, vagy a marketing eszk6zok biztositasa a toborzo
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rendezvényekhez stb.

Mindezeket figyelembe véve javasolt annak megfontoladsa, hogy
legalabb részmunkaiddben, illetve rugalmas munkaidében
alkalmazzon az AKK 1 f6 minGségiranyitasi asszisztenst.

A késObbiekben  marketingfeladatokat — végzo
munkatérs bevonasat is érdemes meggondolni.
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11. A MINOSEGIRANYITASI RENDSZER SABLONDOKUMENTUMALI

Vitaindité kérdések: adaptalhaté vs. kidolgozandé dokumentumok

A mindségiranyitasi rendszer nem 6ncéli. A meghatarozott eljardsok és munkafolyamatok
végrehajtasat, azaz az AKK miitkodését kitoltott, alairt, iktatott stb. dokumentumok bizonyitjak.
A miithelymunka hatékonysagat a 11. sz. segédlet-csomag segitette eld.

Kulesszavak

megbizasi szerzddések — munkaszerzddés — megallapodasok — elégedettségmérd
kérdéivek — panaszkezelés — képzési program — értékeldlap stb.

Téma kibontasa

A mihelymunka célja az volt, hogy meghatdrozzuk a miikodést biztositd és bizonyito,
legfontosabb dokumentumok listajat, illetve e dokumentumok javasolt tartalmat. Ezek a
dokumentumsablonok teszik lehetdvé azt, hogy az AKK meghatarozott folyamatai mindig
ugyanugy zajlodjanak és az eredményeik 0sszehasonlithatoak legyenek.

Kovetkeztetés / Eredmény

Az egyik legfontosabb dokumentumsablon a szakiranyu oktatds képzési programjanak
sablonja. A sablon formajara és tartalmi elemeire javaslatot tesz a kamarai szempontrendszer,
igy adott esetben a sablon adaptalhato. A sziikséges tartalmi elemeket szakmak esetén a képzési
¢s kimeneti kovetelmények ¢és programtantervek, szakképesitések esetén pedig a
programkdvetelmények tartalmazzak.

A kovetkezO sablonjavaslat a szakképzési munkaszerzodésre vonatkozik. Ez a szerzddés a
szakiranyl oktatast szervezd dudlis képzohely €s a tanul6 / képzésben részt vevo felndtt kozott
jon létre és rogziti mindkét fél adatait, jogait és kotelezettségeit a szakiranyu oktatas
id6tartamara.

A fenti dokumentumokat azért érdemes adaptalni, mert jogszabaly alapjan Osszeallitott
dokumentumok — a készit6, azaz a Magyar Kereskedelmi és Ipar Kamara neve garanciat
jelenthet a megfeleldségre.

A visszajelzést biztosito értékeld kérddivek célcsoportjara, formajara és tartalmara nézvést
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Otleteket lehet meriteni a szakképzO intézmények mindségiranyitasi

rendszerébol.

Az ezeken kiviili sablonokat kozosen kell kialakitani az AKK
sajat miikodéséhez igazitva.
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12. A KEPZESI PORTFOLIO

Vitaindito kérdések: tervezett képzések, tervezett Iétszamok

A mithelymunkén attekintettiik az agazati képzokozpont iizleti tervét, azon beliil is kiilondsen
a tervezett képzéseket és a képzések tervezett 1étszdmait a 2023/24-es tanév I1. félévére, tovabbi
tanévekre, illetve a 10. és 11. évfolyamra nézve.

Téma kibontasa:
Az agazati képzékdzpont miikodésének megkezdésekor kezdddd tanévben: 2023/24-es tanév

Agazat Képzés 10. évfolyam | 11. évfolyam | Osszesen
Turizmus- Cukrasz 216 0f6 216
vendéglatas Pincér-vendégtéri szakember 26 0f6 26
agazat Szakacs 216 0f6 2 f6

Osszesen: 6 fo 0f6 6f6

2024/25-6s tanév

Agazat Képzés 10. évfolyam | 11. évfolyam | Osszesen
Turizmus- Cukrasz 316 216 5f6
vendéglatas Pincér-vendégtéri szakember 316 216 5f6
agazat Szakacs 316 26 516

Osszesen: 9 f6 6 f6 15 6

2025/26-0s tanév

Agazat Képzés 10. évfolyam | 11. évfolyam | Osszesen
Turizmus- Cukrasz 15 f6 36 18 f6
vendéglatas Pincér-vendégtéri szakember 156 316 18 6
agazat Szakéacs 15 f6 316 18 6

Osszesen: 45 6 9f6 54 6

) Tovabbi tanévekben )

Agazat Képzés 10. évfolyam | 11. évfolyam | Osszesen
Turizmus- Cukrasz 15 f6 15 f6 3016
vendéglatas Pincér-vendégtéri szakember 1516 1516 30 f6
agazat Szakacs 15f6 15 f6 3016

Osszesen: 45 £6 45 £6 90 f6

Kovetkeztetés / Eredmény
A fenti tablazatokbol jol latszik, hogy az agazati képzOkdzpont mitkodését

»felfutd” rendszerben tervezték. A miikodés elsO par évében alacsony
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létszammal tulajdonképpen tapasztalatgyljtés folyik, hogy
mindent szabalyszeriien tegyen az AKK, illetve
bejaratdodjanak azok a mikodési mechanizmusok,
amelyek gordiilékeny és hatékony munkaszervezést
tesznek lehetdveé.

it
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13. SZEMELYI ES TARGYI FELTETELEK FOLYAMATKOZI MONITOROZASA

Vitaindité kérdések: személyi feltételek, eszkozigények

A személyi feltételeket a mindenkori jogszabalyok — jelenleg a 12/2020. (I1.7.) Korm. rendelet
134.§ és a 242.§ - hatarozzak meg. Ezen feliil figyelembe kell venni a programtantervek
tantargyfelosztasaban szerepld — esetleges — eldirasokat.

Kulcsszavak

PTT: A tantdrgyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara
vonatkoz6 specidlis elvaras; A képzés orakeretének legalabb ....%-4t gyakorlati
helyszinen (tanmiihely, tizem stb.) kell lebonyolitani.;

KKK: A szakmai oktatds megszervezéséhez sziikséges targyi feltételek —
Eszkozjegyzék szakirdnyl oktatasban

Téma kibontasa

A dualis képzohelyként torténd miitkodéshez eldirt személyi €s targyi feltételeknek egylittesen
kell rendelkezésre allniuk. Ezt minden képzés megkezdése eldtt ellendrizni sziikséges. Ezen
feliil az AKK-nak ajanlatos figyelembe vennie az oktatott szakmak tartalmi és technologiai
fejlodését és a megtermelt profit egy részét vagy egészét az eszkozok karbantartdsara,
megujitasara, uj eszkdzok beszerzésére kell forditania.

Amennyiben nagyobb technolédgiai fejlesztést kell megvaldsitani, akkor ehhez akar palyazati
lehetdségeket is fel lehet kutatni. Uzleti fejlesztési terv 6sszeallitasaval eldzetes tervek alapjan
a tulajdonosok is kigazdalkodhatjak, illetve a kiilonféle gazdasagfejlesztési konstrukciokat is
igénybe vehetik.

Kovetkeztetés / eredmény

A személyi feltételek teljesiilésének ellendrzéséhez 1étre kell hozni az oktatok személyi anyag
bankjat a mindségiranyitasi rendszer szerint. A sziikséges képzettséget/végzettséget ellendrizni
kell, illetve folyamatosan gondoskodni a szakmai ¢s modszertani kompetencidk sziikséges
fejlesztésérol.

Az eszkozlistat minden képzéshez Ossze kell allitani a kdvetelményrendszerek alapjan és
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leltarszertien ellendrizni rendszeresen — nem csak a meglétét, hanem a

miikodoképességét, munkabiztonsagi szempontu megfelel0ségét, a

korszertiségét, a szakmai tartalomnak valdé megfeleldségét is.

it
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14. A KEPZESI PROGRAMOK

Vitaindité kérdések: személyi feltételek, eszkozigények

Duadlis képzési helyszinként rendelkezni kell képzési programokkal, melynek kialakitasa a
szakképzd intézmény ¢és a dudlis képzohely kozos feladata. A feladatmegosztast érdemes
atgondolni ¢€s tapasztalat szerint meghatdrozni. Figyelembe kell venniink a megfeleld
1doiitemezést, hogy a megteleld idoben rendelkezésre alljanak a sziikséges képzési programok.

Téma kibontasa

A szakiranyu oktatést a jogszabaly szerint [12/2020. (I1.7.) Korm- rendelet 14. § (2) bekezdés
3. pontja] szerinti képzési program alapjan kell megszervezni, azaz a képzési programnak
tartalmaznia kell szakmanként a megtanitando6 és elsajatitand6 tananyagelemeket és a tanuld,
illetve a képzésben részt vevo személy teljesitménye ellendrzésének és értékelésének, illetve
mindsitésének maodjat.

A szakiranyt oktatasban szakképzési munkaszerzddéssel a dualis képzohelynél valo részvétel
esetén a képzési programot a szakképzd intézmény a dualis képzohellyel kozdsen alakitja ki
ugy, hogy az tartalmazza a tananyagelemek oktatasanak a szakképzd intézmény és a duélis
képzoéhely kozotti megosztasat, valamint a szakképzd intézmény és a dudlis képzohely altali
kozos értékelés és mindsités szempontjait, a szakképzésrol szolo 2019. LXXX. torvény 60. §
(1) bekezdése szerint.

Amennyiben szakmai képzést bonyolit az AKK, a képzési programot a felnttképzésrél szold
2013. évi LXXVIIL torvény 12.§ szerint kell kidolgozni. A kidolgozas soran az adott
szakképesitésre vonatkozo programkdvetelményt kell alapul venni és kozzé kell tenni az AKK
honlapjéan a jogszabaly eldirasai szerint.

Mindkét esetben meg kell hatdrozni a képzési programok tartalmi elemeit képezd, az oktatast
¢és képzést segitd eszkozok, tankonyvek, segédkonyvek és tanulmanyi segédletek listdjat.

Kovetkeztetés / Eredmény

Az AKK miikodésének indulasakor komoly szakmai erébefektetéssel és koriiltekintden kell
létrehozni ezeket a programokat, mivel ezek hatarozzak meg az AKK szakmai munkajanak
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tartalmat, valamint az egyik minéségi mutato6 alapjat képezik.

Az AKK minden szerepldjének kozos erdvel kell megtervezni a

hosszabb tavii miikdodést, melynek meghataroz6 részei a
szakiranyu oktatas ¢s szakmai képzés képzési programjai.

it
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15. MARKETING

Vitaindité kérdések: tanulétoborzas, AKK-marketing

Az agazati képzokozpont mikodése kizardlag akkor tarthatd fenn rentabilisan, ha minden
tanévben megvan a sziikséges tanuldi 1étszdm. A 1étszdm anndl is inkébb fontos, hiszen a
tulajdonosok szamara is igy biztosithaté hosszu tavon a kivaloéan képzett, fiatal munkaerd-
utanpotlas.

Kulcsszavak

Utanpdétlés - palyaorientaciod — tanulotoborzéas — célcsoportok — marketing csatornak —
marketing eszkdzok

Téma kibontasa

Az AKK tanuléi 1étszamanak utanpétlasa nagymértékben fiigg a szakképzésben tanulé 1étszam
utanpotlasatol. Ezért az elsddleges eszkozok azok, amelyeket a szakképzd iskolak is
hasznalnak, azaz

- elektronikus csatorndk. honlap, hirlevél, Facebook, Instagramm stb.

- nyomtatott tdjékoztatok: szordlapok, sziildi tajékoztatok, beiskolazasi fiizetek

- pélyaorientacids események

- személyes tajékoztatok, nyilt napok, szakmai rendezvények

- ¢élményalapt rendezvények: Szakmak éjszakdja, nyilt szakmai napok iskolai csoportok
szamadra, probaldki-programok, munkahelyi latogatasok, nyari tdborok

A célcsoportok meghatarozasahoz, illetve a szamukra megfeleld csatorndk és eszk6zok
kivélasztasahoz fel kell tenniink a kovetkezd kérdéseket:

- kik azok az embercsoportok, akik segiteni tudnak abban, hogy az AKK hirei eljussanak
a leendd tanitvanyokhoz

- ezek az emberek milyen korcsoporthoz tartoznak és milyen eszk6zok hasznélatdhoz
vannak hozzaszokva

- az altaluk hasznalt hircsatorndkra és kommunikacids eszkozokre milyen tartalmakat
tudunk eljuttatni

Kovetkeztetés /| Eredmény

Amikor az utanpotlas-toborzas aktualissa valik, meg kell vizsgalni,

hogy az AKK személyi allomanya milyen médon egészithetd
ki  egy  marketing  szakemberrel és  mely
idodintervallumban, milyen iddtartamban van sziikség
a munkajara.
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16. TECHNIKAI KERDESEK

Vitaindito kérdések: adatbazisok

Ahhoz, hogy el tudjon indulni az oktatas, meg kell teremteni a személyi €s targyi feltételeket,

illetve a meglévo feltételeket fel kell térképezni. Ez hamarosan aktualis lesz, tehat minél elébb

l1étre kell hozni az adatbazisokat, az eszkozkészlet feltarasa és az oktatotoborzas soran.

Téma kibontasa

Amig nem kezdddik el a munka dandarja, addig kell kitalalni az adatbdzisok struktarajat.

Egyszerti, konnyen atlathaté és konnyen kezelhetd adatbazisok szilikségesek, de tartalmilag meg

kell felelniiik a jogszabalyok, kovetelményrendszerek és a képzokdzpont mindségiranyitasi

eldirasainak. Ezeket az adatbazisokat egyelore Excel-tablaban célszerli kialakitani a sajat

elvarasok szerint ¢és az alatdmasztdé dokumentumokat vagy dokumentummasolatokat

papiralapon is gytijteni. PELDAUL igy:

A sziikséges személyi anyagok

Az oktatd neve: XX XXXXXXXX

Oktatott tantargy: XXXXXXXXXX

Onéletrajz v
Személyi okmanyok masolata v
Felsofoku végzettséget igazolé dokumentumok masolata v

Legalabb kozépfoku szakképzettséget igazoldo dokumentumok masolata

Gyakorlati oktatd nyilatkozata arrél, hogy cselekvoképes €s nem all a szakiranyt
oktatasi tevékenység folytatasat kizard foglalkozastol eltiltas hatalya alatt

Gyakorlati oktatd legalabb 6téves, az érintett szakképzettségnek megfeleld szakmai
gyakorlatot igazol6 referencia-igazoldsa

Gyakorlati oktatd kamarai gyakorlati oktatéi vizsgabizonyitvdnyanak masolata
VAGY

Szakiranyl mestervizsga-bizonyitvany masolata

it
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A sziikséges eszkozallomany felmérése PELDAUL

Cukrasz — Eszkozjegyzék szakirdnyu oktatasra

Az oktatas helyszine:

Eszkoz Biztositott Beszerzend6
Cukrasz kéziszerszamok, eszk6zok 4|
Mérdberendezések M

Kovetkeztetés / Eredmény

Mindkét , leltart” el kell kezdeni az AKK megalakuldsaval, és 1épésrél 1épésre folytatni kell,
hogy mire elkezdddik a szakiranyu oktatds, addigra biztosan rendelkezésre alljon minden
feltétel.
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17. BOVITESI LEHETOSEGEK

Vitaindité kérdések: novekedés hosszabb tavon

A jelenlegi tervekhez képest mindenképpen névelni sziikséges az AKK méreteit minden
értelemben: a tanuloi 1étszamot, a képzési portfolidt — ehhez pedig valdszinlileg ndvelni
sziikséges akar a tulajdonosok, akar az egyiittmiitkodd partnerek szamat.

Kulesszavak

gazdasagi tevékenység — idegenforgalom kihasznaldsa — lakossagi szolgaltatas —
jotékonysag — létszambdvités — portfolio bovités — uj vallalkozasok bevonasa

Téma kibontasa

A vitainditdo kérdésekkel teljesen Osszhangban gondolkodtak a résztvevok is. A létszam
bovitése hosszabb tdvra szol, hiszen az elsé néhany évre mar megvan az iizleti terv.
Természetesen, ha az igények tigy kivanjak, hamarabb is bovithetd a 1étszam.

Emellett a képzési portfolid is modosithaté akar ugy, hogy noveljiilk a parhuzamosan futo
képzések szamat, vagy ugy, hogy 01j szakma oktatasat dolgozzuk ki (képzési program, személyi
¢s targyi feltételek stb.). Az 0j szakmdkat elsésorban az idegenforgalom terén tartottak
relevansnak a résztvevok abbdl kiindulva, hogy a térségben dinamikus fejlédésnek indult a
turizmus tobb idegenforgalmi dgazatban, a gyogyturizmus, a rendezvény- vagy hivatasturizmus
terén is, érdemesnek tartottdk a gasztroturizmus fejlesztését, amely a két dgazat 6sszefonodasat
tovabb erdsitené.

Akérmilyen iranyba nyit az AKK, feltehetden 0j vallalkozasokat kell majd bevonni a mindenki
szamara megfeleld formaban akar a tulajdonosi korbe, akar partner képzohelyként.

Ezeken kiviil a bevétel noveléséhez az AKK altal végzett gazdasagi tevékenység is
hozzajarulhat. Ez a gazdasagi tevékenység tobbféle aktivitasbol tevédhet dssze. Otletek:

- Apr6 cukraszdat vagy reggeli kavézot lehet nyitni, amelyben jellegzetes, a cukrasz
tanulok altal készitett (esetleg ,,mentes”™) siiteményeket arusitanak;

- A tankonyhén ebéd-meniik készitése — esetleg kiszallitasa meghatarozott ligyfélkornek
(pl. id6sek, Gyes-en 1évok)

- Kis meniiztet6 étterem, ahol a szakdcs tanulok €s a pincér tandink is
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tanulhatnak, gyakorolhatnak €s egyben profitot termelhetnek;
- Rendezvényeken valo kozremiikodés, ahol mindharom
szakma tanuloi  jeleskedhetnek és  bevételt
termelhetnek.
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18. AZ EREDMENYEK OSSZEFOGLALASA

Az utolsé mithelymunka célja az volt, hogy a résztvevok attekintsék az eddig elvégzett munkat
¢s a projekt eddig elért eredményeit.

A legfontosabb gondolatokat 6sszefoglalva:

A vallalkozas alapadatai

A vallalkozas cégformaja: Nonprofit Korlatolt Felel0sségli Tarsasag
A tevékenységgel lefedett foldrajzi
teriilet:

Kisvarda ¢€s a kornyékbeli teleptilések

Turizmus-vendéglatas agazathoz kapcsolodd
szakiranyu oktatasi tevékenység
Cégbejegyzés tervezett idopontja: legkés6bb 2023. junius 30.

Fo tevékenység:

Az agazati képzOokozpontként miikodd nonprofit gazdasagi tarsasagnak 4 tulajdonosa lesz:

Név Tulajdoni hanyad
Kisvardai Szakképzési Centrum 49 %
LA-BEL-LA Kft. 36 %
Goncz Laszl6 E.V. (Goncz Biifé - Gyorsétterem) 10%
Takacs Zsolt Dezsé E.V. (Amadeus Etterem S616z6) 5%

A képzési portfolid 3 szakma oktatdsat tartalmazza a turizmus-vendéglatas agazatbol: Cukrasz,
Pincér-vendégtéri szakember és Szakacs.

Az indulas éve: 2023/24-es tanév, amikoris mindharom szakmaban 2-2 {6 tanul a 10.
évfolyamon. A kovetkezd tanévben ez a 6 6 a 11. évfolyamon folytatja tovabb a tanulmanyit
¢és 3-3 fovel indul a 10. évfolyam. A 2024/25-6s tanév tehat 15 fore gyarapszik a 1étszam.

Ez alatt az id6 alatt feltehetden minden partner beletanul az AKK iizemeltetési
mechanizmusaiba ¢€s a kovetkezd 2025/2026-o0s tanévben 15-15 f6s osztalyétszamokkal indul
a 10. évfolyam. Az 0sszes tanuloi 1étszam igy 54 fore novekszik. Mivel a kovetkezd tanévben
ugyancsak 15 f6 osztalylétszamokkal terveznek, onnantdl kezdve az AKK allandé 90 fével
tizemel majd.

Sziikkséges kidolgozni az AKK minGségiranyitasi rendszerét — legaldbb a kamarai
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szempontrendszer  szerint.  Létre kell hozni a  mukodés

sablondokumentumait ¢és biztositani kel az oktatds személyi és
targyi feltételeit.
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Szakirdnyu oktatasi tevékenység a Turizmus-vendéglatas agazathan

Szerzddéses viszony

Munkaszerzddés -
i Kisvardai Agazati képzdkdzpont Nonprofit Kft.

gyveze

Indokolt esetben képzési
tevékenységhen

Munkawszon’yhan allé Pénziigyi PR résztvevd partnerek
tanulok At 7
ligyintézd munkatérs
1. Cukrasz ——— S =
2. Pincér Kiilsé gazdasagi szereplé
3. Szakécs . Szakiranyu oktatas koordinicidja, adminisztracidja, képzési Mingséghiztositasi,

taniigyigazgatdsi jellegl
tamogatd tevékenységek

Szerzédéses viszony
Tulajdonosi viszony

program fejlesztés, céglizemeltetés, pénzigyi és elszamolasi
tevekenységek

II. Marketing, beruhdzasok/fejlesztések, belsd tovabbképzések

i IIl. Opcionalisan: felndttképzés, termeld tevékenység

Tulajdonosi viszony

Szakiranyu oktatas
tamogatasara személyi
és targyi feltatelek,
szakképzési ismeretek

Villalkozas szakiranyu
oktatasi tevékenysége,
ehhez sziikséges személyi
és targyi feltételek

Wallalkozas szakiranyu
oktatasi tevékenysége,
ehhez szikséges személyi
és targyi feltételek

Villalkozds szakiranyu
oktatasi tevékenysége,
ehhez sziikséges személyi
és targyi feltételek

Gonez Laszlo EV.

Takacs Zsolt Dezsd EV.

LA-BEL-LA Kft.

Kisvardai Szakképzési Centrum

Tovabbi gazdasagi szerepldk
pl.: partnerek, beszalliték (pl.: anyag és eszkoz) hatdsagok, hivatalok stb.
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